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1 EinfGhrung

be.SDx ermdglicht es Ihnen samtliche Kundennetze lber eine
zentrale Cloud-Plattform zu steuern. Vom initialen Setup bis hin zu
Monitoring und Stérungsbehebung.

Mit be.SDx kénnen Sie alle Netzwerkkomponenten bereits vor
Auslieferung zum Kunden einrichten. Ihr Kunde muss nur noch das
Gerét mit Strom versorgen und ggf. eine Netzwerkverbindung
herstellen.

Updates und Konfigurationsanpassungen kénnen zentral Giber
unsere Weboberflache definiert und ausgerollt werden.

Automatische Aktionen und Benachrichtigungen ermdéglichen eine
effiziente Betreuung von vielen Kundennetzen. Mit dem proaktiven
Monitoring behalten Sie alles im Uberblick.

Einfuhrung



2 Anmelden an der be.SDxPlattform

1. Klicken Sie auf den Link, den Sie per BMail erhalten haben
(https://portal.besdx.com).
Das Fensterbe.SDx Login 6ffnet sich in lhrem Standard-
Browser.

2. Geben Sielhre E-Mail-Adresse und lhr Passwort ein. Klicken Sie
auf Anmeldung.

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Das Fenster Startseite 6ffnet sich.

Sollten Sie lhr Passwort bereits bei einer friheren Anmeldung
eingegeben, aber vergessen haben, so kénnen Sie tbeHaben Sie lhr
Passwort vergessen? das Passwort zurticksetzen lassen. Sie
missen dazu lhre EMail-Adresse eingeben und auf Passwort
zurlicksetzen klicken.

Anmelden an der be.SDxPlattform 5



3 Startseite

Hinweis:

Im Folgenden werden alle Funktionen derbe.SDxL&sung beschrieben.
Nicht alle Funktionen sindfiir alle Benutzerzur Bearbeitung (Andern
und Speichern von Einstellungenyugénglich, da der Zugriff
rechteabhéngigist. Sollten Ihnen Rechte fir Ihre tagliche Arbeit fehlen,
wenden Sie sich bitte an IhrenSystemadministrator.

Auf der Startseite werden in der Ubersicht Meine Kunden alle aktuell
vom eingeloggten Benutzer verwalteten Kunden angezeigt. Sie
kénnen nach einem bestimmten Kunden suchen, einen Eintrag
bearbeiten oder einen Neuen Kunden hinzufiigen.

Startseite Benutzer

Q Neuen Kunden hinzufiigen

Name Meldungen Letzte Verbindung
asfasdfa @ Keine Meldunger vor 3 Stunden
ClienteAlberto @ Keine Meldunger vor 3 Stunden

ClienteCarlos @ Keine Meldungen vor 10 Tagen

Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, ist die Liste leer.Wenn
bereits Kunden angelegt sind, kdnnen Sie in der Listefiir jeden
Kunden sehen, wann die letzte Verbindung aufgebaut wurde und ob
Meldungen zu diesem Kunden vorliegen.

Mit einem Klick auf das Symbol gelangen Sievon anderen
Seiten zurlick auf die Startseite Meine Kunden.

Startseite 6



3.1 Neuen Kunden hinzufigen

Ein Assistent fuhrt Sie durch die wichtigsten Einstellungen, die Sie fir
das Anlegen eines neuen Kundenbendtigen. Nach erfolgreichem
Durchlaufen des Assistenten kénnen Sie die Konfiguration an die
spezifischen Bedurfnisse lhres Kunden anpassen.

Dieser Assistent filhrt Sie durch die Erstellung und Konfiguration eines neuen Kunden. Sie kénnen die
Konfiguration in den Erweiterten Einstellungen anpassen, wenn Sie den Assistenten beendet haben.

Bitte geben Sie den Namen lhres neuen Kunden ein.

Bitte legen Sie ein Passwort fir die Bereitstellung der Kundengerate fest.

Fiigen Sie Anwendungen fir Ihren neuen Kunden hinzu und priorisieren Sie diese. Wenn Sie VPN fiir
eine der Anwendungen aktivieren, erstellen wir automatische ein VPN.

Art Name Prioritat des Datenverkehrs VPN

Beliebig Gering

Anwendung hinzufiigen

Abbrechen Weiter: Standorte konfigurieren

Wenn Sie einer neuen Kunden anlegen, missen Sie:

1 einen Namen eingeben, umihn identifizieren zu kénnen.
1 ein Passwort festlegen, damit der sogenannte Installer User
Gerate bei der Integration in das Netzauthentifizieren kann.

Neuen Kunden hinzufiigen 7



1 Anwendungen hinzufiigen, um Dienste festzulegen, die im
Netzwerk zuganglich sein sollen, und um den Datenverkehr
zu priorisieren.

1 einen oder mehrere Standorte fir das Netz konfigurieren

1 Die Art der Internetverbindungen an den Standorten
festlegen.

1 Geréatefur den Netzzugang hinzufligen

1 WLAN-Parameter einstellen

1 gdf. die Konfiguration der IP-Adressen fiir die Standorte
anpassen.

1 die Anzahl der Geréate mit statischen und mit dynamischen
IP-Adressen fir den jeweiligen Standort festlegen.

N&chsten Standort hinzufiigen ermdglicht es Ihnen weitere
Standorte zu erstellen. Sie kdnnen Einstellungenbestehender
Standorte kopieren oder den neuen Standort manuell konfigurieren.

Mit Konfiguration fertigstellen wird die Konfiguration mit dem
Assistenten abgeschlossen und in der Cloud hinterlegt. Die globale
Statusseite des soeben konfigurierten Kunden wird angezeigt
(Einstellung Globales Netzwerk Uber der Menuleiste). Sie kdnnendie
Anzeige auf einen bestimmten Standort umschalten und bei Bedarf
Anpassungen in der Konfiguration vornehmen.

Wenn Siealle Anderungen vorgenommen haben, kénnen die Gerate
an den einzelnen Standorten angeschlossen und in Betrieb
genommen werden (siehe Installation vor Ort).

Neuen Kunden hinzufugen 8



3.2 Kundennetzwerk einrichten

Klicken Sie auf der Startseite in der UbersichtMeine Kunden auf
einen Kunden.

3.2.1 Status

Wenn Sie dieErstkonfiguration eines neuen Kunden erfolgreich
abgeschlossen haben, wird ebenfalls die Statusseite dieses Kunden
angezeigt.

Globales Netzwerk

Status  Anwendungen  Meldungen  Gerite  Kundenverwaltung
Standerte Netzwerkverkehr Geritestatus VPN-Status Keine Meldungen
Micht bereitgestellt Micht bersitgestelit @
Tt
Konfigurationen herunterladen/senden Benutzer des Installers @ Art der Geratebereitstellung @
© Konfiguratianen herunterladen Benutzermanme: matthiasclient © Automatische Autorisierung
Konfigurationen senden I I Autorisierung per E-Mail
‘ Alle Standorte v | | Art der Bereitstellung auswahlen

Installationspasswort dndern

Herunterladen

Wahlen Sie einen Datensatz, einen Standort und einen Zeitraum, um das Netzwerk zu analysieren.

‘ Bandbreite / Datenverkehr v Standort auswahlen (1) v ‘ ‘ Letrte Stunde ~

Hinweis:

Wennbereits eine Konfiguration an die Gerate vor Ort Ubertragen
wurde, erscheint nachKonfigurations&nderungen am Kopf der Seite
moglicherweise ein Hinweis, dass ein Update der Konfiguration
durchgefuhrt werden muss. Wenn Sie aufKonfiguration anwenden
klicken, wird die Konfiguration auf alle Gerate an allen Standorten
tibertragen. Sie kdnnen diese Ubertragunginmittelbar durchfiihren,
oder Sie kdnnen einen bestimmten Zeitpunkt einstellenin
Abhangigkeit von der Art der Konfigurationsanderung fiihren die

Kundennetzwerk einrichten 9



Auf der Statusseite sehen Sie denNetzwerkstatus des gewahlten
Kunden. Sie kénnen prifen, ob alle Geréate an allen Standorten
bereitgestellt und provisioniert sind. Der VPN-Status wird angezeigt,
und Sie sehen, ob Meldungen vorliegen.Wenn Sie auf eine
Benachrichtigung klicken, gelangen Sie entweder in das Menl
Benachrichtigungen oder in den Network Analyzer ; er wendet eine
Reihe von Filtern an, damit Sie ein besseres Verstadnis der
jeweiligen Benachrichtigung entwickeln kénnen.

Unter Bereitstellung sind Details der Bereitstellung der Gerate an den
jeweiligen Standorten festgelegt. Mit den Optionen Konfiguration
herunterlade n bzw. Konfiguration senden kdnnen Sie die
Konfiguration eines oder aller Gerate als Datei herunterladen oder an
eine EMail-Adresse senden. Wird diese Dateivor Ort in ein Gerét
geladen, sind keinerlei Einstellungen mehr erforderlich.

Vor Ort ist es ebenfalls moglich, ein Gerat in Betrieb zu nehmen,

indem die Internetverbindung manuell mittels eines Assistenten

eingerichtet wird und die Integration in die Plattform mittels der

Bonf mefebufo!eft!t priolgt! Dggd@etatu b mmf s ! Vit f s
synchronisiert seine Einstellungen mit den auf der Plattform

hinterlegten, und die Installation vor Ort ist abgeschlossen.

Im Abschnitt Netzwerk Analyzer kdnnen Sie das gesamte Netzwerk
oder ein Teilnetz des gewahlten Kunden unter verschiedenen
Gesichtspunkten und in einem bestimmten Zeitraum analysieren.
Das Ergebniswird grafisch aufbereitet dargestellt.

Unter Globales Netzwerk am Kopf der Seite kbnnen Sie einen
vorhandenen Standort auswéhlen und neue Standorte hinzufiigen.

Kundennetzwerk einrichten 10



Die Einstellung Globales Netzwerk oder die Wahl eines Standorts
wirkt sich auf die angezeigten MenUs aus:

/MAD HAUPTGESCHAFTSSTELLE Vd

status Anuendungen MAD  HAUPTGESCHAFTSSTELLE v
BCN
Standort NBG

Undeployed Neuen Standort hinzufiigen

Bei Auswahl eines Standorts werden der Konfigurationsoberflache
die Meniis LAN, WLAN und Internet zuganglich gemacht.

| MAD  wsurraescuiFissTeLi e

Status  Anwendungen  LAN  WLAN  Meldungen  Gerite  Internet
Standort Netzwerkverkehr Geratestatus VPN-Status Keine Meldungen
Undeployed Nicht bereitgestellt )

Konfigurationen herunterladen/senden Benutzer des Installers @ Art der Geratebereitstellung @
© Konfigurationen herunterladen Benutzername: matthiasclient © Automatische Autorisierung
Konf

rationen senden | | Autorisierung per E-Mail

Herunterladen

| Art der Bereitstellung auswahlen
Installationspasswort ndern

Wahlen Sie einen Datensatz, einen Standort und einen Zeitraum, um das Netzwerk zu analysieren.

Bandbreite | Datenverkehr hd A | | Letzte Stunde

Kundennetzwerk einrichten
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3.2.2 Anwendungen

Im Menu Anwendungen legen Sie die Prioritét des Datenverkehrs
einzelner Dienste im Netz anhand voreingestellter Kategorien fest.

| MAD  mavproescurrssreie /
Status  Anwendungen  LAN  WLAN  Meldungen  Cerite  Internet
a ‘ Anwendung hinzufigen
Art Name Prioritit des Datenverkehrs VBN
Corporate SAP Hoch @ V4

€365 Exchange Online Normal 7

Sie kénnen eine Anwendung fur das gesamte Netz @lle Standorte)
oder fiir einen einzelnen Standort sowie flr mehrere Standorte
konfigurieren.

Hinweis:

Eine Anwendung dieflr einen bestimmten Standortkonfiguriert wird,

Uberschreibt eineidentische Anwendung, die desem Standort tberdie
EinstellungLjb mmf ! Tuboepsuf dzZ { vhfxjftfol xvse

Der Datenverkehr wird mittels drei er Anwendungstypen konfiguriert :

1 Sprache(Sprachdaten), PBX oder Cloud

91 Corporate (Firmeninterner Datenverkehr), z. B. SAP

1 SaaS(Software as a Service), z. B. Office365 Exchange
Online.

Mit der Prioritat des Datenverkehrs legen Sie fest, welche
Anwendungen bevorzugt behandelt werden, d.h. wie die vorhandene
Bandbreite aufgeteilt wird. Fir Sprachanwendungen wird die Prioritat
automatisch als Echtzeit festgelegt, damit beim Telefonieren keine
Verzégerung auftritt.

Kundennetzwerk einrichten 12



Im Menu Anwendungen kénnen Sie vorhandene Eintrége bearbeiten
nach Eintragen suchen undneue hinzuftigen.

{ MAD qupressusreree ’

Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Gerite Internet

© Anwendungen

Anwendungsart Name der Anwendung Prioritt des Datenverkehrs VeN

Corporate v

IPHostname @ Ports (TCP) © Ports (UDP)

Um eine neue Anwendung zu konfigurieren, missen Sie:

1

eine Anwendungsart auswéhlen, Sprache (Sprachdaten),
Corporate (firmeninterner Datenverkehr) oder SaaS
(Software as a Service).

fur Anwendungsart = Corporate den Namen der Anwendung
eingeben, z. B.Intranet

fur Anwendungsart = SaaS die Anwendung aus dem
Dropdown-Menu auswéhlen, z. B.Office365 Exchange Online
fur Anwendungsart = Corporate oder Anwendungsart = SaaS
die Prioritat de s Datenverkehrs wahlen, z. B.Normal.

bei der Wahl von Anwendungsart = Corporate die IP-Adresse
oder den Hostnamen des Serversim Netzwerk eingeben, auf
dem die Anwendung bereitgestellt wird.

die Ports fur den Datenverkehriber TCPund UDPfestlegen.
die Voreinstellung Alle Standorte belassen, wenn der Dienst
im gesamten Netzwerk verfugbar sein soll, oder die
Standorte auswahlen, an denender Dienst verfligbar sein
soll.

Fur welche Dienste der Datenverkehr Gberein VPN geroutet wird, ist
vom System vorgegeben. Bei Auswahl von Anwendungsart Sprache
und Servicetyp PBX (Datenverkehr einer Telefonanlage)oder bei

Kundennetzwerk einrichten 13



Anwendungsart Corporate (firmeninterner Datenverkehr) wird
automatisch ein VPN verwendet.

3.23 LAN

Das Menu LAN wird angezeigt, wenn im Dropdown-Menl tber der
Menlleiste ein Standort ausgewahlt ist (wenn Globales Netzwerk
ausgewabhlt ist, wird das Menu nicht angezeigt). Hier kdnnen Sie
vorhandene Eintrage bearbeiten, nach Eintrdgen suchen undein
neues Netzwerk hinzufuigen.

| MAD  navercescarrssrecLe s

Status  Anwendungen  LAN  WLAN  Meldungen  Gerite  Internet
Netzwerke

a Neues Netzwerk hinzufiigen
Name IP-Adresse Netzmaske DHCP-Bereich Fester Bereich DNS-Server VLAN ID Aktionen v
Macronet 192168.0 2. 19216807 M 19216802 - 6 192168.01 /s

3.2.3.1 Neues Netzwerk hinzuftigen
[ MAD  nsuprcescrarrsstewe V
Status Anwendungen ﬂ WLAN Meldungen Gerate Internet

Netzwerke

(© Netzwerke

@ Sichtbarkeit Name

IP-Adresse Netzmaske DNS-Server

VLAN

255.255.255.0

Fester IP-Bereich

Kundennetzwerk einrichten 14



Fur die Konfiguration eines neuen Netzwerks missen Sie:

1 entscheiden, ob Sie ein privates oder ein Interoffice -
Netzwerk angelegen wollen.
Ein Interoffice-Netzwerk wird zwischen den Standorten Uber
IPSec geroutet. Ein privates Netzwerk steht nur an den
jeweiligen Standort zur Verfigung.

1 einen Namen und eine IP-Adresse fur das Netzwerk
vergeben.

1 bei Bedarf ein VLAN auswéahlen oder neu einrichten; VLANs
unterteilen ihr Netz in einzelne logische Teilnetze.

1 Adressbereiche fur feste und fur dynamische IP-
Adressvergabe in lhrem Netzwerk festlegen.
Hinweis:
Diese beiden Adressbereichedurfen sich nicht Gberlappen.
Hinweis:
Neu angelegte Netzwerke missen Sie einem Port zuweisen,
damit sie aktiv werden.

1 gegebenenfalls die DHCP-Optionen aktivieren und die
Parameter fur einen DHCP Redis-Agent festlegen.

3.2.3.2 Ports konfigurieren
Im Menl LAN > Ports wird eine Liste der konfigurierten Portgruppen
angezeigt.

| MAD  navroescuirTssreue s
Status  Anwendungen  LAN  WLAN  Meldungen  Gerdte  Intemet
Ports
= Q | Ports konfigurieren
> @ RN RRCRE R Maconet ’
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Mit einem Klick auf das Symbol oder den Pfeil am linken Rand
des Eintrags werden die Ports einzeln in einer Liste angezeigt.

(=1
Ein/Aus Port Label PoE Zugehorige Netzwerke VLANS
< mi Macronet s
e ) Macronet 7
e ) Macronet ’
e ) acronet /

Im Menu Ports konfigurieren koénnen Sie Ports auswéhlen und
einzeln oder in Gruppeneinem Netzwerk zuweisen.

[ MAD  navercescusrrsstenie rd
Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Gerdte Internet
Gerit

MAD_ROUTE.. b

nEni

Ausgewshite Ports

W Konfiguriert B Ausgewahit

Label
Zugehrige Netzwerke @ Optionen
maconet (untagged) € v B 8021 fiir die LAN-Authentifizierung verwenden

@ Server-Adresse: /'

91 Das Label dient der Beschriftung eines Ports.
Hinweis:
Einem Port kann hochstens ein ungetaggtes Netzwerk
zugewiesen werden.

1 Unter Zugehorige Netzwerke legen Sie fest, welchem der
bereits eingerichteten Netzwerke die Ports zugeordnet
werden.

Kundennetzwerk einrichten 16



1 Wenn sie die Option 802.1x fiur die LANAuthentifizierung
verwendenaktivieren, kbnnen Sie dieServeradresse
bearbeiten.

Serveradresse bearbeiten X

Server-Adresse Benutzername Passwort

o @teldat.com ‘ ‘ ........... ‘

Geben Sie hier die Adresse des Authentisierungsservers sowie die
Zugangsdaten fur diesen Port bzw. diese Gruppe von Ports ein.

3.2.3.3 Neues VLAN hinzufltigen
Im Menl LAN >VLAN werden die vorhandenen VLANs angezeigt.

| MAD qErarmms ’

Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Gerate Internet
VLAN
VLAN ID Beschreibung
5 MAD WIFI rd
VLANS teilen Ihr Netzwerk in logische Gruppen ein.
Neues VLAN X
© VLANID Beschreibung Tag-Farbe

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Auswahlen... V‘

Kundennetzwerk einrichten 17



Um ein neues VLAN anzulegen, missen Sie

1 eine VLAN IDvergeben.
1 eine Beschreibung eingeben.
1 zur besseren Ubersicht eine Tag-Farbe wahlen.

Hinweis:
Jedes VLAN muss genau einem Netzwerk zugewiesen werden

3.24 WLAN

Im Menl WLAN erfolgen die Einrichtung und die Bearbeitung eines
drahtlosen Netzwerks. Es wird angezeigt, wenn in der Menlleiste ein
Standort ausgewahlt ist (wenn Globales Netzwerk ausgewahlt ist,
wird das Men nicht angezeigt).

3.2.4.1 Drahtlosnetzwerke

Wabhlen Sie den Standort aus fiir den Sie ein WLAN einrichten wollen
Gehen Sie in das MeniWLAN > Drahtlosnetzwerke.

In der Ubersicht werden die bereits angelegten Drahtlosnetzwerke
angezeigt. Sie kbnnen die vorhandenen Eintrage bearbeiten und neue
hinzufligen.

[ Zweigl s

Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Cerdte Internet

Drahtlosnetzwerke

Neues Netzwerk hinzufiigen

ssID Beschreibung Sicherheitsmodus WPA-Modus Netzwerk Aktionen

Firma Corporate_WLAN_Network WPA PSK WPA2 Macronet s
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Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Netzwerk hinzufiigen .

| Zweigl 7’

Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Gerite nternet

Drahtlosnetzwerke

(© Netzwerke

Netzwerkname (SSID) Deseription (Optional) Netzwerk

Modus

Keine v

MAC-Kontrolle

Um ein neues Netzwerk hinzuzufiigen stehen Ihnen folgende
Optionen zur Verfligung:

Allgemeine Informationen

1 DerNetzwerkname (SSID) des Drahtlosen Netzwerk - dieser
ist fur WLAN Clients sichtbar.

1 EineBeschreibung fir diese SSIDp diese dient lediglich der
internen Verwaltung uns ist flir andere Gerate nicht sichtbar.

1 Sie kdnnen d@nes der im Menu LAN angelegten Netzwerke
auswahlen. Wenn Sie dort eine VLANKonfiguration
vornehmen, kdnnen Sie den WLANVerkehr von anderem
Datenverkehr des Netzwerks abtrennen.

Optionen

1 Verborgenes Netzwerk Diese Option sorgt dafiir, dass WLAN
Clients das Netzwerk nicht zur Auswahl angeboten
bekommen.

1 Intra-cell repeating: Diese Optionerlaubt es, dass mit dieser
SSID verbundene Clients untereinander Daten austauschen
kénnen.

Kundennetzwerk einrichten 19



1 Gastenetzwerk: Hier kbnnen Sie dieses Drahtlosnetzwerk als
abgetrenntes Gastenetzwerk ausweisen. Dazu missen Sie
im Menu LAN fir diesen Zweck ein gesondertes Netzwerk
anlegen und Uber die Option Netzwerk dem
Drahtlosnetzwerk zuweisen.

Sicherheit

1 Als Modus zur Absicherung des WLAN-Datenverkehrs
stehen folgende Mechanismen zur Auswabhl:
o Keine
o0 WPAPSK
0 WPAEnterprise.
1 WPA kann in unterschiedlichen Versionen angewendet
werden: Daher stehen alsWPA-Modus zur Verfugung:
o WPA
o WPA2
o WPA/WPA2
1 Die Option WPA-Verschlisselung / WPA2-Verschlisselung
legt fest, mit welcher Verschlusselung Sie WPA anwenden

wollen:
o TKIP
o AES
o TKIP/AES

1 WPA-Passwort: Legen Sie unbedingt ein Passwort fest!
Andernfalls erfolgt die Datentibertragung innerhalb dieser
SSID ohne Verghlusselung statt.

1 Beider Verwendung vonWPA Enterpriseregeln Sie den
Zugang zum Drahtlosnetzwerk Gber einen RADIUSServer.
Geben Sie dielP-Adresse und das Passwort des RADIUS
Servers ein(nur bei Modus = WPA Enterprisg.

Kundennetzwerk einrichten 20



MAC-Kontrol le

Whitelist-Modus p Clients, diein der White List eingetragen sind,
werden zugelassen.

Hinweis:

Bei einer leeren Whitelist kann niemand auf das Netzwerk zugreifen.
Wenn Sie eine Whitelist verwendenvollen, achten Sie darauf, dass sie
mindestens einen Eintag enthalt.

Aktivieren Sie die Option Whitelist-Modus.

1 Klicken Sie auf MAC-Filterliste bearbeiten , um eine MAG
Adresse hinzuzufiigen.

MAC filter list: Whitelist X

MAC-Adresse Beschreibung

00-12-34-56-ab-cd ‘ ‘MAC-Adresse ‘

1 Geben Sie dieMAC-Adresse und die Beschreibung des
Clients ein, der zugelassen werden sollen.
1 Klicken Sie auf Speichern.
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Client-Management

Max. Clients

Limit) @ ung @

(]

Deaktiviert
© 5GHz preferred

Enable SNR Management

Grenzwert (dbm)

[o]

2.4GHz-Band

Toleranzzeit (sekunden)

o

5GHz-Band

| Min. TMBit/s

v ‘ | All(Min. 6MBitjs) v

il

Im Bereich Max. Clients (weiches/hartes Limit) geben Sie
die Anzahl der Clients, die sich mit diesem Drahtlosnetzwerk
verbinden durfen. Das weiche Limit gibt die Anzahl an
Clients an, nach deren Anmeldung weitele Anmeldeversuche
zunachst unterbunden werden. Wiederholt ein Client seine
Anfrage, wird er jedoch zugelassen. Beim Erreichendes
harten Limits werden keine Clients mehr zugelassen.

Unter Bandsteuerung kénnen Sie Clients vam urspriinglich
ausgewabhlten in ein weniger ausgelastetes Frequenzband
verschieben. Sie kénnen die Funktiondeaktivieren, oder 5
GHzbevorzugt auswahlen. Clients werden dann bevorzugt in
dieses Band verschoben.

Datenverkehrsmanagement

In diesem Bereichregeln Sie die Vergabe der verfligbaren Bandbreite
in diesem WLAN:

il

Aktivieren Sie die Option Enable SNR Management um die
Parameter Grenzwert (dbm) und Toleranzzeit bestimmen zu
kdnnen.
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Da Clients mit einer schlechten Verbindung das Netzwerk flr
alle Clients verlangsamen kénnen, kénnen Sie nithilfe des
Parameters Grenzwert (dbm) einen Grenzwert fir den
Signalpegel definieren.

0 Geben Sie den unterenGrenzwert in dBm an. Wenn
dieser Wert langer als unter der Toleranzzeit
angegeben unterschritten wird, so stellt der Access
Point die Kommunikation zum betroffenen Client
ein.

0 Geben Sie die Toleranzzeit in Sekunden ein, wahrend
der die Daten-libertragungsrate unter den Grenzawert
sinken darf, ohne dass der Clientvon der
Kommunikation ausgeschlossen wird .

1 Mit der Option Datenratenanpassung kénnen Sie bei Bedarf
die niedrige Datenlbertragungsraten blockieren, um die
Verwendung hoherer Ratenzu erzwingen. Wie die
Verwendung des Grenzwerts kann dies die allgemeine
Leistung des Netzwerks verbessern.

0 2.4GHzBand (Min. 1MBit/s, Min. 6Mbit/s, Min
12Mbit/s, Min. 24Mbit/s )

0 5GHzBand (All(Min. 6Mbit/s , 12Mbit/s, Min.
24Mbit/ s)

Hinweis:

Wenn Sie die OptiorDatenratenanpassungverwenden, kénnen sich
unter Umstanden altere Clients nicht mit dem Netzwerk verbinden, da
sie womdoglich nicht Uber die gewahlten Datenraten verfligen.

3.2.4.2 Funkmodul-Profile
Im Meni WLAN > Funkmodul-Profile wird eine Ubersicht aller
angelegten Funkmodul-Profile angezeigt. Sie kdnnen die
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vorhandenen Eintrédge bearbeiten und neues FunkmodulProfil
hinzuftigen.

[ Zweigl s

Status  Anwendungen  LAN  WLAN  Meldungen  Gerite  Internet

Funkmodul-Profile

Neues Funkmodul-Profil
Beschraibung Frequenzband Drahtloser Modus Bandbreite

2.4 GHz Radio Profile 2_4GHz gn 20MHz

5 GHz Radio Profile SGHz anac B80MHz

Klicken Sie auf die Schaltflache Neues Funkmodul-Profil .

| Zweiqg1 Vi

Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Gerate Internet

Funkmodul-Profile

(© Funkmodul-Profile

Beschreibung

Frequenzband
24GHz
5GHz
Drahtloser Modus Bandbreite
‘ Select v ‘ ‘ Select v ‘

Erweiterte Optionen

Kanalplan

‘ Select v ‘

B iod
eacon period @ Hintergrund-Scan @

100
Airtime Fairness @

Short Guard Interval @

Abrechen
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Um ein neues Funkmodul-Profil hinzuzufigen missen Sie:

eine Beschreibung fir das Funkmodul-Profil eingeben.

ein Frequenzband auswéhlen, 2,4 GHzoder 5 GHz

bei Drahtloser Modus den WLAN-Standard auswéahlen, den
der Access Point anwenden soll.

bei Bandbreite auswahlen, ob der Datenverkehrmit einer
Bandbreite von 20, 40 oder 80 MHz Uibertragen werden soll.

Dartber hinaus haben Sie folgende Optionen:

il

Kanalplan

Bei Frequenzband 2,4 GHzGlobal Mode, ETSI Mode
Benutzerdefiniert

Bei Frequenzband 5 GHzKein Wetterkanal Indoor p No
DFS/TPG Outdoor (without weather channels)
Benutzerdefiniert

Bei der Auswahl Benutzerdefiniert ist es erforderlich einen
oder mehrere Kanéle auszuwéhlen (im 2,4-GHz-Band: 1 p 13;
im 5-GHz-Band: 36 - 140).

Beacon period: Geben Sie die Zeit in Millisekunden zwischen
dem Senden zweier Beacons an.

Um in regelméaRigen Abstanden automatisch nach
benachbarten oder Rogue Access Points im Netzwerk zu
suchen, kdnnen Sie die FunktionHintergrund -Scan
aktivieren.

Mit der Airtime Fairness -Funktion wird gewahrleistet, dass
Senderessourcen des Access Points intelligent auf die
verbundenen Clients verteilt werden.

Aktivieren Sie die Funktion Short Guard Interval, um das
Guard Interval von 800 ns auf 400 ns zu verkirzenund die
maximale Transferrate zu erhéhen. Dies kann jedoch unter
nicht optimalen Bedingungen zu einer erhdhten Zahl an
Paketfehlern fuhren.
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Im Meni WLAN > Access Points sehen Sie die Liste der
konfigurierten Access Points (oder Router mit WLAN-Unterstiitzung).
Access Points werden im Menu Gerate hinzugefligt. Fahren Sie mit
der Maus tiber das @, um sich die aktuelle Konfiguration eines
Access Points anzeigen zu lassen.

| Zweigl Vi

Status Anwendungen LAN WLAN Meldungen Gerate Internet

Access Points

DEFAULT

ssID

Firma

Gz Radio Profile

Zweigl_ROUTERO SDx3020jwv-4GEU @} Default AP Confi... Default configuration for every new access p... 7

Uber die Schaltflache Aktionen kénnen Sie eine vorhandene
Konfiguration kopieren, einfligen (also mindestens einem Gerét
zuweisen) oder auch vom Gerat entfernen. Uber diese Optionen ist
eine schnelle Verwaltung bereits bestehender Konfigurationen und
Gerate moglich.

Wenn Sieeine Konfiguration mehreren Geratenzuweisen wollen,
missen Sie:

1 Das Geratmit der gewilinschten Konfiguration auswéhlen

1 (Falls dem Gerat noch keine Konfiguration zugewiesen ist,
auf das Symbol e klicken, eine Konfiguration zuweisen und
das Gerat erneut auswahlen)

1 Unter Aktionen die Konfiguration des Gerats kopieren

1 Die Gerate auswahlen, denen Sie dise Konfiguration
zuweisen wollen

1 Unter Aktionen diese Konfiguration zuweisen (einfligen).
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Sie kdnneneinen Access Point bearbeiten, indem Siedazu auf das
Symbol # Klicken.

Zur Konfiguration eines Access Points sind folgende Einstellungen
vorzunehmen:

91 Die Konfiguration des Access Points wird angezeigt. Mit der
Auswahl Neue Konfiguration kdnnen Sieeine neue
Konfiguration erstellen.

1 Sie kdnnen denNamen der Konfigurationsvorlage wie auch
seine Beschreibung andern.

1 Sie kdnne denLED-Modus auswahlen: normal, minimal oder
aus. Informationen zu den Statusanzeigen finden Sie im
Handbuch des eingesetzten Gerats.
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